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1 . 私たちについて

会 社 概 要

社名
株式会社フェルク

所在地
〒150-0013　

東京都渋谷区恵比寿1丁目13−1
恵比寿鈴木ビル 2階


役員
木村 誠宏　 石崎 尊之

設立
2016年1月21日（現在11期目）

事業内容

Web広告運用代行、Webサイト分析、

マーケティング支援事業
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1 . 私たちについて

提供サービ ス 一 覧

貴社の利益につながるWEBマーケティングを提供します

WEB広告運用支援

戦略設計から媒体選定・運用・改善まで一貫して担い、
売上・利益の最大化に貢献します。

サイト・LP解析コンサルティング

解析ツールを活用し、サイト上のボトルネックを特定した
うえで、売上・利益最大化に向けた改善提案を行います。

SNSアカウント運用支援

戦略設計からクリエイティブ制作、投稿・改善まで一気通
貫で実行し、認知から集客まで成果創出をご支援します。

クリエイティブ制作
「クリックされる」ではなく「売れる」クリエイティブ
を設計します。

WEB広告内製化支援
外注に依存しない、再現性のある運用体制を構築します。
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1 . 私たちについて

サ ー ビ ス 詳 細

戦略を描く、形にする、届ける、磨き上げる、成果へつなげる
貴社の利益につながるWEBマーケティングを提供します

現状把握

市場調査

競合分析

自社分析

戦略設計

KPI策定

ターゲット選定

訴求設計

広告制作

コピーライティング

バナー制作

動画制作

WEB広告運用

リスティング広告

ディスプレイ広告

SNS広告

改善・実行

データ分析

課題抽出

施策改善

利益の最大化へ

一貫した広告戦略のもと、実行から改善まで行い、利益に直結するWEBマーケティングを実現します。

フェルクでは、専任担当者がすべての工程を担うことで、迅速な意思決定と改善を実現。

PDCAを高速で回し、成果の最大化を図り、表面的な広告指標にとどまらず、売上・利益までコミットした運用・改善提案を行います。
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フェルクが選ばれる理由



2 .フェルクが選ばれる理由

広告運用を任せた際に起こりがちな問題

自社の商材・顧客理解が浅く、


訴求が表面的に感じる

質問に対して意図を汲んだ回答が得られず、


充分にコミュニケーションが取れない

広告指標は目標達成しているが、


実際の売上や利益に結びついていない

“ 広告運用のスキルは高いが、


ビジネス視点が不足している…

広告運用の中身が見えづらく、何が行われ

ているのか分かりにくい

“低価格料金を理由に、成果へのコミットが

不十分になっている可能性が...

担当者によって成果や提案の質に

ばらつきがある

相談や依頼をしないと動かず、


主体的な提案が少ない

“大手企業だから安心！と思ってい

たが、経験の浅い新人だった...
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2 . フェルクが選ばれる理由

フ ェ ル ク の 特 長 （ 選 ば れ る 理 由 ） ①

広告運用は、事業目標から逆算されていなければ、どれだけ改善を重ねても成果にはつながりません。


結果として、何が成果を左右したのか判断できず、再現性のない投資になってしまうリスクがあります。フェルクは、単なる運用代行

ではなく、貴社のWEBマーケティング責任者として事業に向き合い、売上・利益に直結する戦略設計と改善を推進します。

事業や利益へのコミットメント
広告指標ではなく、実売上・利益を基準とした運用を実施します。事業目標から逆算した戦略設計と改善を一貫して行い、売上・利益の

最大化へとつなげます。※そのため、広告主様には実成果(売上・成約等)の情報共有をお願いしております。
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広告運用の透明性
広告アカウントを全面開示し、運用内容をブラックボックス化させません。また、初月〜3ヶ月は月2回以上の定例ミーティングを実施し、
認識ズレを防止。そしてChatworkやSlackでのスムーズなコミュニケーションにより、意思決定と改善のスピードを高めます。
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高品質な支援体制
広告運用者は全員、上級解析士および各媒体の公式資格を保有。提案から運用までを一気通貫で1名の担当者が担うことで、

意思決定のズレを防ぎ、PDCAを高速で回します。その結果、質とスピードの両立した広告運用を実現します。
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2 . フェルクが選ばれる理由

フ ェ ル ク の 特 長 （ 選 ば れ る 理 由 ） ②

専 門 性 が 高 い

上級解析士のみアサインス

ピ

ー

ド

感

が

遅

い

窓口と運用が同じだから

スピーディーにPCDAを回せて

コミュニケーションの負担が少ない！

専 門 性 が 低 い

ス

ピ

ー

ド

感

が

早

い
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2 . フェルクが選ばれる理由

選 ば れ続けた 結 果

株式会社フェルクは、多くのクライアント様に選ばれ、継続してご支援をさせていただいております。

その結果、以下のような評価・実績をいただいております。

90% 3.5年 10年

お客様満足度

定期的に実施している顧客満足度調査で
は、
実に90%ものクライアント様から
「満足」という高い評価をいただいてお
ります。


平均継続年数3.5年

一般的なウェブ広告代理店の平均契約期
間が1〜2年と言われる中、フェルクでは
平均3.5年という長きにわたり、お客様の
ビジネスに伴走させていただいておりま
す。

ご紹介だけで10年以上

これまでのご支援は、既存クライアント
様からのご紹介によって広がってきまし
た。採用強化により対応可能な枠が生ま
れたため、現在は新たなご相談もお受け
しております。

おhttps://falk.jp/contact/無料相談を申し込む
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3 . 実績・事例紹介

支 援 実 績
多様な業界・業種において、幅広い企業様の支援実績を有しています。

ToC

EC・通販事業


アパレル・ファッション


化粧品・美容商材


健康食品・サプリメント


自動車関連（メーカー・ディーラー）


インテリア・家具


雑貨・日用品


ギフト・贈答品


保険・金融サービス


教育サービス


スクール・教室運営

ToB

不動産・不動産投資


住宅・工務店


ペット用品・ペットフード


動物病院・ペット医療


クリニック・医療機関


医薬品・医療関連商材


医療・ヘルスケア人材（求人）


着物クリーニング・メンテナンス


スポーツ用品メーカー
 など

SaaS・クラウドサービス


EC・通販事業者向けサービス


業務管理システム


物流・フルフィルメント


経営コンサルティング


医療系メディア・プラットフォーム


映像制作・クリエイティブ


建材メーカー・住宅関連資材


包装資材・パッケージメーカー


農業資材・農業用品メーカー


法人向け金融サービス（法人カード等）
など
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3 . 実績・事例紹介

実 績 評 価
お客さまからの評価

評価項目

担当者の対応スピード・丁寧さに満足していますか？ 4.4

定例ミーティングやチャットでの連絡頻度は適切ですか？ 4.5

過去に利用した代理店と比べて、弊社はどの程度優れていますか？

4.5

4.2

4.5

緊急対応やイレギュラー対応に満足していますか？

サービス導入前の期待に対し、フェルクのご支援はどうですか？

※2025年7月実施のアンケート結果（5点満点）　 お取引しているお客さまに満足度調査を実施。

1 2 3 4 5
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3 . 実績・事例紹介

事 例 紹 介 （ B t o B ）

運用開始3ヶ月で

問い合わせ数は2倍


成約数は約3倍に向上

商 材
予 算 規 模
配信媒 体

法人カード
50万円 / 月
Google広告、Yahoo広告
Microsoft広告、Meta広告

広告運用開始前の課題
テレアポ、FAX DMを中心に集客を行っていたが、


      反応数に限界があり安定したリード獲得ができていなかった
問い合わせ数が伸び悩み、営業機会の創出に課題があった

フェルク運用後の実績
運用開始3ヶ月で、問い合わせ数は2倍、成約数は3倍に向上
LP改善提案により問い合わせ率が1.5倍に向上し、獲得単価が改善

訴求・媒体ごとの問い合わせ〜成約までのデータを可視化・最適化し、
商談率・成約率が向上
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3 . 実績・事例紹介

事 例 紹 介 （ B t o C ）

広告代理店切替により


広告経由売上を2年で


約3億円増加

商 材

予 算 規 模

配 信 媒 体

家具・インテリアEC

約600万〜800万円 / 月

Google広告、Yahoo広告
Meta広告、Criteo、LINE

広告運用開始前の課題
広告経由売上が伸び悩み、EC全体の成長を牽引できていなかった

広告媒体・キャンペーンごとの役割設計が不十分で、効率的なスケール
ができていなかった

既存顧客（リピーター）への依存が強く、新規顧客の獲得が伸び悩んでいた

フェルク運用後の実績
運用切替後の2年間で広告経由売上を約3億円以上増加（約1.8倍に成長）

広告媒体別の役割整理・新規媒体の最適化により、ROASを維持したままス
ケール拡大を実現

フィード改善・商品軸の最適化により、P-MAX・Criteoの売上貢献を
最大化
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4 . ご支援の流れ・料金

広 告 配 信 ま で の 流 れ

キャンペーン期間中はすべて無料！最短5営業日

1 お問い合わせ
まずはお問合せフォームよ
りお気軽にご相談くださ
い。担当者から迅速にご連
絡いたします、

2 ヒアリング
お打ち合わせ時に、お客様の
ご要件やお悩み、ご予算など
を詳しくお伺いいたします。


6 広告配信準備

ご契約後、配信に向けて広告
コンテンツやアカウントをつ
くりこんでいき、入稿を進め
てまいります。

5 ご契約

提案内容にご満足いただけま
したら、運用代行の契約手続
きを進めさせていただきま
す。

3 分析・設計
お客様のニーズに基づいて、
最適な広告戦略を立案いたし
ます。

※ターゲットの設定、広告メ
ディアの選定、競合企業の分
析などを実施

7 広告運用開始

入稿された広告が承認される
と、運用が開始されます。

4 ご提案
設計した広告戦略や計画をお
客様に提案いたします。ご提
案には、広告の内容や予想さ
れる成果、費用などの詳細が
含まれます。

現在キャンペーン中

詳細はP20
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4 . ご支援の流れ・料金

W E B 広 告 運 用 支 援 の 料 金 形 態

基本料金


広告費の20%

広告運用手数料

50万円未満の場合｜一律 100,000円（税別）
当社のサービスは、実際にご利用いただいた広告費に応じた
手数料のみでご利用いただけます。

50万円以上の場合｜広告費の20%（税別）
例：広告費が80万円の場合、手数料は16万円となります。
初期費用や複雑な追加料金はございませんので、安心して
広告運用をお任せいただけます。

契約条件

契約期間の縛りなし
＼安心して始められる／

「最低契約期間」といった縛りは一切ありません。
当社のサービスにご満足いただけない場合は、いつ
でも解約が可能です。

クリエイティブ制作月4枚まで無料

継続的な改善・検証を前提とした運用体制で、

成果につながるクリエイティブをご提供します。
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4 . ご支援の流れ・料金

W E B 広 告 運 用 支 援 の 料 金 形 態 （ オ プ シ ョ ン ）

以下の内容はオプションとして、別途費用にて対応しております。

納期 18時以降の夜間や早朝対応に加え、即時・即日での特急対応

日時、週次レポート
レポート外の資料作成資料作成

画像制作は月5枚目以降、別途費用　 ※4枚まで無料
動画制作費用クリエイティブ

月次打ち合わせ以外の、必要に応じた打ち合わせ
1日10分以上の電話打ち合わせサービス

また、内容や状況によってはご要望に添えない場合がございますので、あらかじめご了承ください。
※詳細や金額につきましては、お問い合わせください。
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4 . ご支援の流れ・料金

期間限定キャンペーン
今なら

毎月3社限定のキャンペーン実施中！

1
通常100,000円

初期費用0円 2
通常100,000円

初月手数料0円 3
通常30,000円

広告用動画1本制作が0円（30〜60秒）
※素材はご提供ください

上記3つの合計金額およそ23万円が0円に！
(税抜)

期間限定
※契約期間の縛り無し

WEB広告が初めての方でも安心してスタートできるよう、特別なキャンペーンをご用意しました。
お客様のリスクを最小限に抑え、まずは当社のサービス品質を実感してください。

は https://falk.jp/contact/まずは無料で相談してみる
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5 . 最後に

よくある ご 質 問

Q
A

Q
A

WEB広告の知識が全くないのですが、大丈夫でしょうか？

はい、ご安心ください。専門用語をできるだけ使わず、


広告の仕組みから丁寧にご説明いたします。

契約期間に縛りはありますか？

いいえ、契約期間の縛りは一切ございません。


いつでも解約が可能です。

Q
A

Q
A

地方の企業でも依頼できますか？

はい、オンラインでの打ち合わせを実施しており、

全国どちらのお客様でもサポート可能です。

運用状況の報告はどのようにしてもらえますか？

毎月1回、詳細なレポートをご提出し、

オンラインでの打ち合わせを実施しています。

Q
A

Q
A

広告費はいくらから始められますか？

広告費の最低金額は特に設けておりません。


月々数万円からでもスタート可能です。

広告を始めてから、どれくらいで効果が出ますか？

一般的には1〜3ヶ月程度で初期の成果が見え始めることが多いです。

Q
A

どのような業種でも対応可能ですか？

はい、BtoB、BtoCを問わず、

様々な業種・業界のお客様をサポートしてきた実績がございます。

Q
A

広告に使うバナーや動画なども制作してもらえますか？

はい、クリエイティブ（バナー、動画、広告文など）の制作も

一貫して対応可能です。
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5 . 最後に

お問い合わせ
WEB広告に関するご相談、サービスに関するご質問、お見積もりのご依頼など、どんなことでもお気軽にお問い合わせ
ください。専門知識豊富なスタッフが、お客様一人ひとりの状況に合わせて丁寧にご説明いたします。

お電話でのお問い合わせ メールでのお問い合わせ お問い合わせフォーム

すぐに相談したい、直接話を聞きた
いという方はこちらからご連絡くだ
さい。

テキストで詳細を伝えたい、

後から見返せるようにしたいとい
う方はメールをご利用ください。

以下のボタンをクリックし、必要
事項をご入力の上、送信してくだ
さい。担当者より折り返しご連絡
いたします。

（受付時間：平日 10:00〜18:00）
050-1793-9070

※土日祝除く
（24時間受付）

info@falk.jp
https://falk.jp/contact/お問い合わせは無料相談・お問い合わせはこちら

会社情報
株式会社Falk（フェルク） 〒150-0013 東京都渋谷区恵比寿1-13-1恵比寿鈴木ビル2階
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本資料を最後までご覧いただき

ありがとうございました。

本資料をご覧いただいた中で、ご不明点や気になる点などございましたら、

どんな些細なことでもお気軽にご連絡ください。


